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특별기획_ 빅데이터로 보는 민주주의 

개혁, 북한, 통일에서 시민, 언론, 자유로 
민주주의 키워드 변화

글  현종철 민주화운동기념사업회 

                   기획관리실  

hjc0123@kdemo.or.kr

민주화운동기념사업회는 2015년 9월 15일 ‘세계 민주주의 날’을 맞이하여 민주주의 의식 흐름을 조사하기 위해 온라

인상의 버즈 빅데이터 분석을 실시하였다. 올해 세계 민주주의 날의 주제가 ‘시민사회를 위한 공간’임을 고려하여 빅데

이터 분석 키워드를 ‘민주주의’, ‘민주화’와 ‘시민사회’로 설정하였다. 데이터 추출은 카인즈(KINDS: 한국언론진흥재단에

서 운영하는 기사 검색 사이트)와 포털, 블로그, 카페, 트위터 등 SNS를 대상으로 하였다.

대통령 집권 시기별 ‘민주주의’ 연관 키워드 발생 빈도는 지속적으로 증가하는 추

세이다. 이는 인터넷 발달, ‘매체 수’의 증가, 사회 전 분야에 대한 민주주의 관심 증

가로 해석된다. 

1990년~2003년에는 ‘개혁’, ‘북한’, ‘통일’ 등 ‘국가적 관점’의 키워드가 많이 등장

한 반면, SNS가 등장하고 인터넷 소통이 활발해진 2003년부터는 ‘시민’, ‘언론’, ‘자유’

와 같은 ‘사회/개인적 관점’의 키워드가 많이 등장하고 있다.

2   ‘민주주의’ 키워드: ‘국가적 관점’보다는 ‘사회/ 개인적 관점’ 증가1   ‘시민사회’ 키워드: 시민사회 ‘역할’ 증가

카인즈를 대상으로 ‘시민사회’ 키워드를 분석했다. 2003년 노무현 정부 이후 ‘시민

사회’ 연관 키워드가 2배 이상 성장했다. 

시기별로 보면 1990~2003년에는 ‘개혁’, ‘정부’, 2003년부터 현재까지는 ‘단체’, 

‘참여’, ‘교육’이 상위권에 등장한다. 이명박 정부 이후부터는 ‘사업’, ‘경제’도 주요 키

워드로 등장했다.

표 1 _ 시대별 시민사회 연관 키워드 발생량 표 2 _ 시대별 민주주의 연관 키워드 발생량

노태우 
1990-1993

노태우 
1990-1993

1위 개혁

6위 경제

2위 정치

7위 선거

3위 정부

8위 대통령

4위 운동

9위 권력

5위 국가

10위 민주주의

1위 정치

6위 통일

2위 경제

7위 소련

3위 개혁

8위 운동

4위 북한

9위 자유

5위 사회

10위 중국

김영삼
1993-1998

김영삼
1993-1998

정부

정치

운동

국가

개혁

정책

단체

대통령

경제

세계

경제

운동

정치

중국

개혁

통일

사회

일본 

북한

자유

김대중 
1998-2003

김대중 
1998-2003

단체

정치

정부

언론

운동

참여

개혁

정책

대통령

연대

경제

시민

사회

언론

정치

북한

개혁

자유

운동

위기

노무현  
2003-2008

노무현  
2003-2008

단체

경제

정부

참여

대통령

연대

정책

국가

운동

정치

사회

자유

경제

언론

정치

북한

운동

중국

시민

개혁

이명박  
2008-2013

이명박  
2008-2013

단체

사업

정부

참여

정책

시장

대통령

연대

선거

경제

경제

운동

사회

자유

정치

북한

시민

언론

기업

위기

박근혜 
2013-현재

박근혜 
2013-현재

단체

정치

정부

대통령

시장

경제

사업

교육

정책

참여

경제

시민

정치

북한

기업

운동

사회

광주

선거

자유

시민사회  

연관 키워드 

변화의 시작 

민주주의  

연관 키워드 

변화의 시작 

국가적 

관점 
사회적/

개인적  

관점 

키워드: 시민사회 / 포스팅기간: 1990. 1. 1~2015.8.31 / 

분석대상:  카인즈의 기사 댓글 102,849건, 키워드 30,699,010건 / 분석방법:  키워드 분석(문장에 나타나는 단어를 분해하여 분석하는 기법)

키워드: 민주주의, 민주화 / 포스팅기간: 1990. 1. 1~2015.8.31 / 분석대상: 카인즈의 기사 댓글 394,882건, 키워드 214,878,409건

분석방법: 키워드 분석

9,040,430152,731 533,209

2,051,427 7,835,271

16,420,303

5,539,981

예상 버즈량

25,920,336

55,564,663

99,944,808

11,029,591

13,378,581
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* 분석방법: 키워드 분석(9,040,430건) * 분석방법: 키워드 분석(25,920,336건)

* 분석방법: 키워드 분석(11,029,591건) * 분석방법: 키워드 분석(25,920,336건)

* 분석방법: 키워드 분석(13,378,581건) * 분석방법: 키워드 분석(55,564,663건)

3   대통령 시기별 주요 키워드 분석

각 정부 시기에 민주주의와 동반하여 등장하는 키워드 분포도를 세부적으로 보면 

아래와 같다.

국가적/이념적 키워드들이 주로 

발생하고 있으며, 민주주의 정

착을 위한 ‘민주개혁’ ‘정치개혁’

에 대한 이슈가 많이 발생하고 

있다.

시민, 자유, 언론, 참여와 같은 

사회적/개인적 관점의 키워드가 

상위권으로 등장하고 있다. ‘언

론’ 키워드 세부분석 결과 ‘언론

침해’ ‘언론 관련 갈등’에 대한 

이슈가 많이 발생하고 있다.

국가적/이념적 키워드들이 주로 

발생하고 있으며, ‘언론개혁’과 

선거법 관련 ‘정치개혁’에 대한 

이슈가 많이 발생하고 있다.

‘기업’이라는 새로운 키워드가 

상위권에 등장하기 시작하며, 

세부분석 결과 친기업 정책으

로 인한 ‘민주주의의 후퇴’라는 

부정적 기사가 많이 나타나고 

있다.

시민, 언론과 같은 새로운 키워

드가 상위권으로 등장하기 시작

했으며, 개혁과 관련하여 ‘사법

개혁’에 대한 이슈가 많이 발생

하고 있다.

‘경제민주화’가 큰 화두로 떠

올라 ‘기업’ 키워드가 상위권

에 등장하였다. ‘부정선거’, 

‘국정원 사건’ 등으로 인해 ‘선

거’, ‘대선’ 같은 키워드가 민

주주의와 동반하여 많이 언급

되었다.

민주개혁, 정치개혁 시민, 자유, 언론, 참여

언론개혁, 정치개혁 기업

시민, 언론 기업, 선거, 대선

노태우 정부 노무현 정부

김영삼 정부 이명박 정부

김대중 정부 박근혜 정부

정치 사회

개혁

사회 시민

소련 언론

자유 중국

경제 경제

북한 운동

통일 자유

운동 북한

중국 개혁

42,085 105,360

38,514 83,827

30,409

28,638 66,772

27,598 65,802

20,817 57,513

20,284 56,270

19,451 52,718

15,692 41,305

15,373 41,278

경제

개혁

북한

중국

일본

정치

사회

운동

통일

자유

53,174

45,963

42,391

37,828

34,958

25,952

24,221

20,932

19,866

19,334

경제

정치

기업

자유

언론

사회

시민

운동

북한

위기

302,528

185,229

136,913

122,749

102,547

101,717

98,042

86,862

86,584

84,416

경제 경제

정치 기업

운동 선거

언론 북한

자유 광부

정치 정치

개혁

시민 시민

북한 운동

위기 자유

56,529 137,457

52,161 72,723

51,536 72,440

45,217 65,545

42,269 54,507

31,714 41,379

31,027 38,275

30,119 35,117

23,407 33,775

21,564 33,581

정치 76,868

사회
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26.3
29.2 30.5 30.2

2012년 2013년 2014년 2015년

노력 해결

결과

변화

이익
정책

법안

의식

책임성 반응성

관심도 비중 

20.0%

관심도 비중 

18.9%

관심도 비중 

28.6%

관심도 비중 

32.5%

4   ‘좋은 민주주의’ 관심: 
         절차 20.0%, 효능 28.6%, 성과 32.5%, 통합(소통) 18.9%

민주주의의 외형적 확산뿐만 아니라 질적 성장과 향후 방향을 모색하기 위해 ‘좋

은 민주주의’ 구성 요소별 인식 수준을 진단하였다. ‘좋은 민주주의’ 개념과 범주, 핵

심 구성요소는 마인섭·이희옥의 논문인 「아시아에서 ‘좋은 민주주의’의 모색: 개념

과 평가」 (『비교민주주의 연구 제10집 1호』, 2014)를 준용하였다.

Semantic 분석 결과 민주주의 ‘절차’ 관련 키워드 발생량 20.0%, 효능 28.6%, 

성과 32.5%, 통합(소통) 18.9%으로 나타나고 있다. ‘성과’와 ‘통합’에 대한 관심

도가 증가하고 있는 추세이다.

또한 <표 5>에서 보듯이 ‘성과’ ‘통합’ ‘효능’에 대한 관심도는 2012년부터 지속

적으로 증가하는 반면 ‘절차’에 대한 관심도는 낮게 나타나고 있다. 

절차 

효능
성과 

통합

25.0

31.8

16.918.5

32.7

19.718.9

31.3

19.313.0

35.8

20.9

2012년

2012년

2012년
2013년

2013년

2013년
2014년

2014년

2014년
2015년

2015년

2015년

연도별 관심 추이

도출된 주요 키워드 

투표

경제

의료

발전

자본

믿음 소통

대화
논의존중

이해

개발

안전

성과

후보 개표

유권자

인터넷

SNS

선진국

참여 경쟁
선거

성장

합의
신뢰

복지 분배

좋은 

민주주의

키워드: 민주주의, 민주화

포스팅기간: 2012. 1. 1~2015.6.30

분석대상: 온라인의 기사 댓글 5,111,030건, 

            키워드 784,261,006건

분석방법: 키워드 분석 & Semantic 분석

분석 사이트: 주요 포털 사이트의 블로그, 

                카페 및 지식인, 주요 토론/

                커뮤니티, 트위터, 미디어 뉴스 등

표3 _ 좋은 민주주의 범주

표5 _ 연도별 관심도 추이 

표4 _ 좋은 민주주의 핵심 구성요소별 관심도 비중  

교육

20.0

32.5

28.6

31.8 32.731.3

35.8

25.0

16.9

19.7
19.3

20.9

26.3

29.2 30.5
30.2

18.5 18.9

13.0

18.8

절차

통합

성과

효능

* Base = 민주주의 연관 키워드 1000순위(290,093,491건)

성과 절차 통합 효능

2012년 2013년 2014년 2015년

최소정의론자들의 

민주주의 정의 수용. 

선거로 진단의 의사를 결정하는 

제도적 측면

선출된 대표가 정치와 정책의 

결과에 대해 시민의 판정/처벌을 받는 

책임성과, 정책 형성과 집행 과정에 시민이 

원하는 바를 반영하는 반응성 

어떤 민주주의가 시민들에게 사회경제적으로 

더 안전한 삶을 제공하는지 여부

정치적 소통을 통해 사회적 신뢰와 

통합을 형성하는 체제로서의 평가



70 • 민주누리 2016.01 | vol.04  • 71 

5   ‘일베’ 사이트 분석: 좌익성향 비하 67.6% 특정지역 비하 17.8% 
         전현직 대통령 비하 10.5%

민주주의에 대한 왜곡된 인식을 확인하기 위해 ‘일베’ 사이트를 분석해 보았다.

추출된 키워드에서 ‘민주주의’와 관련된 비속어, 은어를 발췌한 결과 49개의 키워

드가 도출되었다(아래 표는 49개 중 상위 20개).

이를 종류별로 분류하면 ‘좌익성향’ 비하 관련 키워드가 67.6%로 가장 많이 

나타났으며, ‘특정지역 비하’(17.8%), ‘전·현직 대통령 비하’(10.5%) 등의 순으로 

나타났다.

이번 조사 결과 민주주의에 대한 언론과 네티즌의 관심은 지속적으로 증가하고 있

으며, 시민사회도 활발한 활동을 통해 사회 구성원들의 꾸준한 관심을 받고 있음을 

알 수 있었다. 

앞으로의 과제는 조사에서도 나타났듯이 ‘좋은 민주주의’ 핵심 구성요소들에 대한 

인식 확산과 사회적 노력이 필요하다는 것이다. 또한 일부 네티즌이나 시민들의 민

주주의, 민주화에 대한 왜곡되거나 잘못된 인식도 교육 등을 통해 바로잡아야 할 과

제라고 본다. 민주주의에 대한 시민교육이 필요한 시점이다.   

표6 _ 상위 5개 비속어 키워드의 시기별 발생 추이 

표8_ ‘민주주의’ 와 연관된 은어/비속어  

표7 _ 일베에서 사용하는 민주주의

           관련 비속어 키워드 종류 

1위

2위

종북

빨갱이

4172

3511

29.3

24.7
3위

4위

좌좀

홍어

1245

1137

8.7

8.0
5위

6위

북괴

좌빨

672

661

4.7

4.6
7위

8위

산업화

슨상

621

332

4.4

2.3
9위

10위

광수

노짱

213

209

1.5

1.0
11위

12위

괴뢰

씹선비

148

114

0.8

0.8
13위

14위

7시

네다홍

112

107

0.8

0.7
15위

16위

^오^

땅크

99

90

0.6

0.6
17위

18위

갓카

원조가카

87

86

0.6

0.6

19위

20위

수괴

수꼴

75

67

0.5

0.5

키워드 발생량 비중

키워드: 민주주의, 민주화 / 포스팅기간: 2014. 1. 1~2015.6.30 / 

분석대상:  일베사이트의 기사 댓글 125,540건, 키워드 2,019,646건 / 분석방법:  키워드 분석

2014년

11월 

2014년

12월 

2015년

1월 

2015년

2월 

2015년

3월 

2015년

4월 

2015년

5월 

2015년

6월 

종북

빨갱이

좌좀

홍어

북괴

‘민주주의’ 와 

연관되어 

나타나는 

은어 / 비속어 

산업화

빨갱이

뇌물현

탈라도

밍쥬화

오씹팔

통구이

홍들홍들

북괴

광수

7시

홍어

수꼴
종북

좌좀

좌빨

노빠

땅크

슨상
갓카

수괴

김치

좌익 성향 

비하 관련 

기타

대통령

비하

67.6%

7.3%

13.0%

민주화

부정어

1.6%

특정지역

비하 

10.5%


